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Uppdragsbeskrivning Biträde 
 

Som biträde arbetar du enligt den lagstiftning som gäller för vård och omsorg. Du 

arbetar utifrån äldreomsorgens nationella värdegrund, verksamhetens mål och 

lokala rutiner. Arbetet utgår från ett personcentrerat arbetssätt (hyresgästens 

behov i centrum) som bygger på evidensbaserad praktik (kunskap och erfarenhet) 

och ett salutogent förhållningssätt (alltid utgå från hyresgästens förmågor).   

 

I denna uppdragsbeskrivning används benämningen hyresgäst som 

samlingsbegrepp. Inom korttids- och avlösningsenheter motsvarar detta 

benämningen gäst. 

Göteborgs Stad har gemensamma förhållningssätt. För dig som biträde betyder 

det: 

Vi vet vårt uppdrag och vem vi är till för 

• Du arbetar personcentrerat.  

• Du bidrar till att skapa en meningsfull vardag för varje hyresgäst, utifrån deras 

behov och önskemål. 

Vi bryr oss 

• Du använder och delar med dig av din kunskap och erfarenhet för att ge god 

omsorg.  

• Du visar omtanke, engagemang och respekt för varje hyresgäst. 

Vi arbetar tillsammans 

• Du samarbetar och samverkar med hyresgästen i fokus.  

• Du bidrar till en bra arbetsmiljö.  

Vi tänker nytt 

• Du håller dig uppdaterad, deltar i utvecklingsarbete och bidrar till att hitta 

lösningar. 

 

 

 

 

 

 



 

 

Äldre samt vård- och omsorgsförvaltningen, Uppdragsbeskrivning Biträde 2 (2) 

Förekommande arbetsuppgifter 

Som biträde arbetar du med att ge stöd, omsorg och vård utifrån varje hyresgästs 

behov. Du ska: 

• Planera och dokumentera det dagliga arbetet. 

• Ge omsorgs, vård- och serviceinsatser enligt genomförandeplanen. 

• På ordination eller delegation från sjuksköterska, arbetsterapeut eller 

fysioterapeut utföra vissa hälso- och sjukvårdsuppgifter. Det kan till 

exempel vara att ge medicin, använda medicintekniska produkter eller 

stödja vid träning. 

• Samarbeta med kollegor och andra som är viktiga för hyresgästen.  

• Vid behov vara flexibel inför förändrade arbetsuppgifter. 

• Följa rutiner och instruktioner för det dagliga arbetet.  

• Arbeta med digitala arbetsverktyg och använda aktuella 

verksamhetssystem. 

• Bidra till att verksamhetens lokaler, utrustning och miljö används på ett 

hållbart och ansvarsfullt sätt.  

• Ha kännedom om och arbeta utifrån verksamhetens ekonomiska ramar.       

 

Fördjupade uppdrag och ombudsroller  

Till biträde kan inte fördjupade uppdrag och ombudsroller fördelas i enlighet med 

karriärvägsmodellen.  
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